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Sehr geehrte Damen und Herren,
liebe Kolleginnen und Kollegen,

seit der Griindung vor Uber 130 Jahren hat sich die Demmel Gruppe den Ruf eines verlassli-
chen und fairen Partners erworben. Diese Werte, gepaart mit innovativer Spitzenqualitat,
machten die Demmel Gruppe zu einem angesehenen, weltweit agierenden Hersteller von Pre-
mium Zierteilen, Markenemblemen, Produkten zur Mensch-Maschine-Kommunikation, High-
Tech Elektronik Produkten und qualitativ hochwertiger Kunststoffzierteile. Auch in Zukunft
wollen wir diese Position halten und weiter ausbauen.

Zur Erfallung dieser Aufgabe soll diese Verhaltens- und Compliance Richtlinie unser ethischer
und rechtlicher Kompass sein. Sie enthalt die grundlegenden Regeln fur unser Verhalten inner-
halb der Demmel Gruppe sowie gegentber unseren Geschaftspartnern und der Offentlichkeit.
VerstoBe gegen Gesetze und gegen andere Grundregelungen sind nicht tolerierbar - aus-
nahmslos.

Im Einklang mit unserem Unternehmensleitbild formuliert unser Verhaltenskodex die wesent-
lichen Regeln und Grundsétze fur ein rechtlich korrektes und verantwortungsbewusstes Ver-
halten unserer Mitarbeiter*. Er beschreibt damit die fir uns verbindlichen Wertvorstellungen
und kann auch als Orientierungsrahmen fur unsere Stakeholder verwendet werden, welcher in
weiteren Dokumenten konkretisiert wird.

Die offentliche Wahrnehmung und der Erfolg der Demmel Gruppe hangt maBgeblich vom Ver-
halten unserer Mitarbeiter* ab. Indem wir fir unser Handeln eine ethische und rechtliche
Grundlage formulieren, schaffen wir Orientierungspunkte, beugen Konfliktsituationen vor und
beférdern so das Ansehen unseres Unternehmens in der Offentlichkeit.

Der Verhaltenskodex erganzt und préazisiert unsere Unternehmensgrundsatze verantwortlich,
teamorientiert und unternehmerisch. Diese Regeln gelten fir uns als Geschaftsfihrung und fur
jeden einzelnen Mitarbeiter*, egal auf welcher Position, ob in zentralen Funktionsbereichen
oder inunseren Werken und Gesellschaften beschaftigt. Jeder von Ihnen ist fir die ausnahms-
lose Einhaltung dieser Regeln verantwortlich.

Deswegen bitten wir Sie, die Regeln nicht nur zur Kenntnis zu nehmen, sondern in lhrer tagli-
chen Arbeit zu bericksichtigen und unsere Grundwerte Fairness, Ehrlichkeit und Gesetzes-
treue zu leben. Hinterfragen Sie |hr Verhalten immer wieder kritisch und richten Sie Ihr Handeln
auf den vorliegenden Verhaltenskodex aus.

Vorstand und Management
DEMMEL Gruppe

* Aus Grunden der leichteren Lesbarkeit werden in diesem Dokument sowie in samtlichen, darauf aufbauenden
Regelungen, soweit geschlechtsneutrale Formulierungen nicht verwendet werden kénnen, ausschlieBlich die
mannlichen Formulierungen verwendet. Gemeint sind damit jedoch stets Menschen jeglicher geschlechtlicher
Identitat, sprich mannlich, weiblich und divers und soweit in anderen Landern vorgesehen, entsprechende Diffe-
renzierungen fur den Sammelbegriff ,divers®.
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|. Einleitung

Dieser Verhaltenskodex ist verbindlich fur alle.

Der vorliegende Verhaltenskodex beschreibt die Werte, Grundregeln und Prinzipien, auf deren
Basis wir miteinander umgehen und unsere Geschafte fihren. Sie sind fur uns verbindlich und
ein klares Bekenntnis: Wir halten uns jederzeit und Uberall an geltende Gesetze, ethische
Grundwerte, respektieren die Menschenrechtskonventionen und handeln nachhaltig.

Der Verhaltenskodex hilft uns bei der Umsetzung dieser Regeln, indem er mogliche Risiko- und
Konfliktbereiche aufzeigt und Verhaltensleitlinien vorgibt - um Compliance und Integritat zu
leben.

Compliance bedeutet fur uns Regeltreue und Regelkonformitét. Integritat bedeutet die Uber-
einstimmung von Idealen und Werten mit dem eigenen Reden und Handeln. Jeder unserer
Mitarbeiter* handelt im Interesse der Demmel Gruppe und tragt persénlich Verantwortung da-
flr, dass ihr oder sein Handeln mit diesem Kodex und mit den geltenden Gesetzen in Einklang
steht.

Die Geschéaftsfihrung und die Fihrungskrafte erfiillen im Rahmen ihrer jeweiligen Personal-
und Fahrungsverantwortung eine besondere Vorbildfunktion. Von ihnen erwarten wir ein hohes
MalB an Integritat, ethischer und sozialer Kompetenz. Sie schaffen ein Arbeitsumfeld, die das
Verstandnis, die Umsetzung und Einhaltung des Kodex unterstiutzt.

Jeder Mitarbeiter* muss sich tUber die, fiir seinen Verantwortungsbereich geltenden Richtlinien,
Gesetze, Vorschriften und internen Anweisungen informieren. In Zweifelsfallen ist Rat bei der
zustandigen Fachabteilungen oder bei den im jeweiligen Land tatigen Rechtsbeistand einzu-
holen. Fur einzelne Regelungsbereiche bestehen Demmel-Gruppenrichtlinien, Prozessrichtli-
nien, Arbeitsanweisungen, Merkblatter usw., die die Regeln dieser Richtlinie prazisieren und die
von den Mitarbeitern* zu beachten sind.

Dieser Verhaltenskodex kann nicht alle Fragen beantworten, die uns in unserer taglichen Arbeit
begegnen. Er wird deshalb durch interne Dokumente, Verfahrensanweisungen und arbeitsver-
tragliche Vereinbarungen erganzt. DarUber hinaus werden u.a. fir unsere Stakeholder spezfi-
sche Richtlinien — wie z.B. der Suplier Code of Conduct — zur Verfigung gestellt.

Wie verhalte ich mich richtig?

Das Ansehen der Demmel Gruppe wird wesentlich durch das Auftreten und die Handlungen
jedes einzelnen Mitarbeiters* bestimmt, unabhangig von der jeweiligen Position in der Demmel
Gruppe. Auch ein falsches Verhalten eines Einzelnen kann der Demmel Gruppe erheblichen
Schaden zufigen. Personliche Integritdt und ein ausgepragtes Verantwortungsbewusstsein
helfen uns zu entscheiden, welches Verhalten in welcher Situation angemessen ist. Wir sollten
uns immer fragen:
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e Binich sicher, dass mein Verhalten keine Interessenkonflikte auslost?

e Entspricht mein Verhalten den Grundprinzipien der Demmel Gruppe
und meinen eigenen ethischen Werten und Einstellungen?

e Kannich die Verantwortung fiir mein Verhalten guten Gewissens Ubernehmen?
e Ist mein Verhalten legal und steht es im Einklang mit dem Gesetz?
e Konnte ich dazu stehen, wenn mein Verhalten 6ffentlich bekannt wiirde?

Sofern Sie die Fragen mit Ja beantworten kénnen, stimmt |hr Verhalten wahrscheinlich mit den
Leitlinien Uberein. Wenn Sie dennoch Zweifel haben, kénnen Sie sich an lhren Vorgesetzten
und/oder lhren jeweiligen Ansprechpartner im Management wenden.

ll. Generelle Grundprinzipien

1. Integritat und unternehmerische Verantwortung

Die Demmel Gruppe hélt sich an alle geltenden gesellschaftlichen, sozialen und kulturellen
Regeln, Gesetze, Normen und Bestimmungen der Lander und Regionen, in denen wir geschaft-
lich tatig sind. Wir verhalten uns moralisch und ethisch in Ubereinstimmung mit unseren Grund-
prinzipien nach einem strengen Ethik- und Verhaltenskodex.

Unsere Unternehmensgruppe bewahren wir vor Schaden und férdern ihr positives Image. Un-
sere Kommunikation ist transparent und offen innerhalb der Grenzen von Geheimhaltungs-
und sonstigen Vertraulichkeitsvereinbarungen, die wir einhalten und achten.

11 Achtung und Schutz der Menschenrechte

Die Demmel Gruppe bekennt sich zu der allgemeinen Erklarung der Menschenrechte der Ver-
einten Nationen und setzt sich fir deren Einhaltung ein. Wir schiitzen und achten der Rechte
von Minderheiten und indigenen Volkern, die Vermeidung von Zwangsraumungen und die Ent-
ziehung von Land, Wald, und Wasserrechten, sowie dem Verbot von privaten und &ffentlichen
Sicherheitskraften, wenn bei dem Einsatz dieser durch mangelnde Unterweisung oder Kon-
trolle Menschenrechtsverletzungen drohen. Wir dulden weder Zwangsarbeit noch Kinderar-
beit und beachten die in den ILO-Konventionen festgelegten Vorschriften.

Ferner billigt die Demmel Gruppe keine Art der modernen Sklaverei und des Menschenhan-
dels sowie keine damit verbundenen Aktivitaten. Hierzu gehoéren unter anderem der Einsatz
von irrefihrenden oder betrigerischen Methoden bei der Anwerbung von Mitarbeitern* wir z.
Bsp. das Verlangen von Anwerbegebihren von den Mitarbeitern* oder die Konfiszierung von
Identitatsdokumenten der Mitarbeiter*. Gleiches erwarten wir ausnahmslos von unseren Ge-
schaftspartnern.

© Demmel Gruppe, D-88175 Scheidegg - Alle Rechte vorbehalten
Seite: 5/ 20



Verhaltenskodex / Code of Conduct
DEMMEL GRUPPE D EEI\CSILI\JAPEL

Freigabedatum: 05.12.2023, Dok.-Nr.: INFO0004-DE, Index: 5,

1.2  Vielfédltigkeit & Chancengleichheit, Respekt und Hoflichkeit

Jegliche Form von Diskriminierung, z.B. aufgrund von Hautfarbe, Geschlecht, Religion, Alter,
Nationalitat, gesellschaftlichem Hintergrund, einer Behinderung, sexueller Orientierung, Welt-
anschauung oder anderen personlichen Merkmalen lehnen wir entschieden ab. Wir akzeptie-
ren keine diskriminierenden Belastigungen, Drohungen oder Einschiichterungen und férdern
im Gegenzug Gleichberechtigung, Frauenrechte und eine Kultur der Chancengleichheit. Wir
pflegen zudem eine Kultur, in der Menschen ihre Talente und Ideen entwickeln kénnen. Wir
erwarten untereinander eine unvoreingenommene Haltung und Férderung dieser Vielfaltigkeit.
Dies stellt eine wesentliche Grundvoraussetzung fir die Produktivitdt jedes einzelnen und ein
angenehmes Arbeitsklima im Allgemeinen dar.

Genauso sind grundlegende Regeln des gegenseitigen Respekts und der Hoflichkeit unerlass-
lich und dementsprechend als selbstverstandlich vorzuleben. Wir unterstitzen und motivieren
unsere Mitarbeiter*, férdern ihre Entwicklung und ihre Kompetenzen nach besten Kraften und
auf allen Ebenen. Wir respektieren die Wiirde, die Privatsphare sowie die persénlichen Rechte
aller Menschen und gehen vertrauensvoll, respektvoll und offen miteinander um.

1.3  Vereinigungsfreiheit

Wir respektieren das Recht aller Mitarbeiter*, Gewerkschaften und Arbeitnehmervertretungen
auf demokratischer Basis zu bilden und ihnen beizutreten. Die offene und vertrauensvolle Zu-
sammenarbeit mit Arbeitnehmervertretern ist ein maBgebliches Element unserer Unterneh-
mensphilosophie. Sollte dieses Recht ggf. durch lokale Gesetze beschréankt sein, fordern wir
alternative, gesetzeskonforme Moglichkeiten der Arbeitnehmervertretung.

2. Produktqualitat und Produktsicherheit

Wir beachten konsequent alle jeweils anwendbaren produktsicherheitsrechtlichen Vorschrif-
ten und Vorgaben und erwartet dies gleichermaBen von unseren Geschaftspartnern. Dazu ge-
horen auch die gesetzlichen Vorgaben hinsichtlich der Qualitat, Sicherheit, Kennzeichnung und
Verpackung von Produkten, sowie fir die Verwendung gefahrlicher Stoffe und Materialien und
der Vermeidung gefalschter Teile oder Plagiate.

Eine hohe Kundenorientierung und eine hohe Qualitatsorientierung sind Grundlage unseres
Handelns, welches stets auf die Sicherheit der Nutzung unserer Produkte ausgerichtet ist. Wir
entwickeln zukunftsorientierte und innovative Produkte nach dem aktuellen Stand von Technik
und Wissenschaft und bilden uns stetig weiter, um den hohen Anforderungen unserer Kunden
gerecht zu werden.

Wir orientieren uns an den international geltenden Qualitatsmanagement Standards und halten
diese ein. Unser zertifiziertes Qualitaitsmanagement entspricht den internationalen Anforde-
rungen. Mit Risiken gehen wir transparent, professionell und verantwortungsvoll um.
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3. Integritat im Marktverhalten

Integritat ist eine grundlegende Voraussetzung fir eine nachhaltige und erfolgreiche Teilnahme
am globalen Wettbewerb sowie eine unserer zentralen Grundiberzeugungen. Unsere ge-
schaftlichen Entscheidungen mussen nicht nur mit unseren Werten und Idealen, sondern auch
mit geltendem Recht Ubereinstimmen. Compliance und Integritat sind demzufolge unmittelbar
miteinander verbunden. Es sind die entscheidenden Faktoren fur unseren Erfolg und unseren
weltweit guten Ruf.

3.1 Fairer Wettbewerb

Die Demmel Gruppe steht fir fairen, verantwortungsvollen und freien Wettbewerb. Wir han-
deln in Ubereinstimmung mit den geltenden nationalen und internationalen wettbewerbs- und
kartellrechtlichen Gesetzen und stehen zu unseren vertraglichen Verpflichtungen. Wir treffen
keine wettbewerbswidrigen Absprachen mit unseren Geschaftspartnern, z.B. Gber Strategien,
Konditionen, Mengenbeschriankungen, Gebiets- oder Marktaufteilungen, Preise oder tber An-
gebote bei 6ffentlichen Ausschreibungen. Dies fordern wir gleichermaBen von unseren Ge-
schéaftspartnern.

Auf Veranstaltungen, wie z.B. Verbandstreffen, Messen oder Fachtagungen, auf welchen die
Mitarbeiter* der Demmel Gruppe Wettbewerbsvertreter treffen, begrenzen wir die Kommuni-
kation auf neutrale und wettbewerbsrechtlich unverfangliche Gesprachsthemen. Beim allge-
meinen Informationsaustausch mit Wettbewerbern, achten wir darauf keine Angaben zu ma-
chen oder entgegenzunehmen, die Rickschlisse auf das momentane oder zukinftiges Markt-
verhalten der Demmel Gruppe zulassen.

3.2 Geldwaschepravention

Die Demmel Gruppe hélt sich an alle nationalen und internationalen Gesetze und Bestimmun-
gen zur Verhinderung von Geldwasche und gegen die Finanzierung von Terrorismus und sons-
tigen Verbrechen. Geschaftsbeziehungen unterhalten wir ausschlieBlich mit Geschaftspart-
nern, von deren Integritat wir Uberzeugt sind. Unsere Mitarbeiter* nehmen weder selbstandig
noch in Zusammenarbeit mit Dritten Handlungen vor, die anwendbare Gesetze gegen Geld-
wasche verletzen kénnten. Ein- und ausgehender Zahlungsverkehr unterliegt primar der Uber-
wachung Uber die Hausbanken.

3.3 Geschéaftsinformationen

Wir pflegen eine offene und wahrheitsgeméBe Berichterstattung und Kommunikation gegen-
Uber Geschaftspartnern, Investoren, Mitarbeiter*, der Offentlichkeit und staatlichen Institutio-
nen oder Behdrden. Es ist uns wichtig, dass sowohl interne als auch externe Berichte, Auf-
zeichnungen oder andere Unterlagen unseres Unternehmens mit den geltenden gesetzlichen
Regeln und Standards Ubereinstimmen, dass sie nicht nur vollstandig und richtig sind, sondern
auch zeit- und anforderungsgerecht erfolgen.
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4. Integritat in Geschaftsbeziehungen

Kooperationsbereitschaft, Ehrlichkeit und Transparenz sind elementare Voraussetzungen fir
Glaubwirdigkeit und Vertrauen in Geschaftsbeziehungen sowie fir einen fairen Wettbewerb.
Wir sind bestrebt, mit allen Geschaftspartnern, Institutionen, Regierungs- und sonstigen Be-
horden, ein von diesen Werten gepragtes, korrektes Verhaltnis zu pflegen. Wir lassen das Ent-
stehen persénlicher Abhangigkeiten oder Verpflichtungen gegentiber Geschéaftspartnern nicht
zu.

4.1 Loyalitat & Interessenkonflikte

In unserer Unternehmensgruppe werden Entscheidungen ausschlieBlich auf Grundlage sach-
licher Kriterien und im besten Interesse des Unternehmens getroffen. Wir lassen uns nicht von
personlichen Interessen oder Beziehungen beeinflussen und setzen dies auch bei unseren
Geschaftspartnern voraus.

Unsere Mitarbeiter* durfen ihre berufliche Stellung gegeniiber Lieferanten, Dienstleistern oder
deren Beschéaftigten weder zum eigenen Vorteil oder zum Vorteil Dritter einsetzen, noch per-
sonliche Vorteile fordern oder annehmen.

4.2 Bekampfung von Korruption

Die Demmel Gruppe toleriert keine Korruption, Bestechung oder Erpressung. Daher dirfen im
Umgang mit Geschaftspartnern, Amtstragern oder an Geschaftsvorgiangen beteiligten Dritten
niemals materielle oder immaterielle Vorteile gefordert, versprochen oder angenommen wer-
den, durch die der Eindruck einer Beeinflussung geschaftlicher Entscheidungen entstehen
kann.

GleichermaBen diurfen Geschaftspartnern, Amtstragern oder an Geschaftsvorgangen beteilig-
ten Dritten niemals personliche Vorteile in der Absicht versprochen, angeboten oder gewahrt
werden, einen Auftrag zu erhalten, ein Geschaft zu sichern oder der Demmel Gruppe einen
anderen ungerechtfertigten Vorteil zu verschaffen. Gleiches erwarten wir von unseren Ge-
schéaftspartnern.

4.3 Geschenke, Einladungen, Spenden

Wir lassen uns nicht durch unsere Geschaftspartner, insbesondere Lieferanten und Dienst-
leister, beeinflussen. Aus diesem Grund ist die Annahme von Geschenken von unseren Ge-
schaftspartnern untersagt. Einladungen nehmen wir nur an, wenn Anlass und Umfang angemes-
sen sind. Kann ein Geschenk oder eine Einladung aus Grinden der Hoflichkeit nicht zurtick-
gewiesen werden, ist das weitere Vorgehen mit dem Vorgesetzten oder der zustandigen Per-
sonen im Management abzustimmen.

Angemessene Einladungen oder Geschenke an unsere Geschéftspartner erfolgen in Abspra-
che mit dem Vorgesetzten. Wir vergeben Spenden nur auf freiwilliger Basis und ohne Erwartung
einer Gegenleistung. lhre Vergabe wird transparent dokumentiert. Spenden an politische Par-
teien und religiose Gemeinschaften sind grundsatzlich unzulassig.
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4.4 Beratungs- und Vermittlungstatigkeiten

Die Demmel Gruppe setzt Berater oder Vermittler nur in Ubereinstimmung mit geltenden Ge-
setzen ein. Wir achten darauf, dass nur tatsachlich erbrachte Beratungs- und Vermittlungsleis-
tungen vergitet werden und die Vergutung in einem angemessenen Verhaltnis zu der erbrach-
ten Leistung steht.

5. Unternehmensvermaégen

Unser Unternehmensvermégen und Eigentum sichert die wirtschaftliche Basis und den Erfolg
unserer Geschaftstatigkeit. In diesem Zusammenhang sind wir auch unserem Eigentimer ge-
genlber verpflichtet dieses Vermédgen zu bewahren und zu mehren.

Zu unserem materiellen Unternehmensvermoégen gehéren z.B. Gebaude, Maschinen, Roh-
stoffe, Lagerbestidnde, Produkte und Produktionseinrichtungen und sind fir unser tagliches
Geschaft unverzichtbar. Geistiges Eigentum, wie z.B. Muster, Modelle, Design, Patent-, Mar-
ken- und Urheberrechte, gewerbliche Schutzrechte, Geschaftsgeheimnisse, vertrauliche In-
formationen und Know-how, zédhlen zum immateriellen Unternehmensvermégen und sichern
unsere Zukunftsfahigkeit.

5.1 Schutz des Unternehmensvermégens

Wir gehen mit den Ressourcen und dem Vermdgen unseres Unternehmens sachgemaB, scho-
nend und rechtmaBig um. Wir schiitzen es vor Missbrauch, Beschadigung, Zerstdrung, Verlust
und Diebstahl.

5.2 Schutz von geistigem Eigentum & Innovation

Unser geistiges Eigentum, d.h. unsere Ideen, Innovationen und unser Know-how, ist ausgespro-
chen wertvoll. Es ist unser Kapital und sichert unseren zukinftigen Erfolg. Deshalb schitzen
wir es umso mehr und respektieren das geistige Eigentum anderer. Sofern Dritten geistiges
Eigentum der Demmel Gruppe zuganglich gemacht wird, sind entsprechende Vereinbarungen
zur Wahrung der Rechte unseres Unternehmens zu unterzeichnen.

Grundsatzlich geben wir vertrauliche Informationen, Betriebs- und Geschaftsgeheimnisse
oder Know-how der Demmel Gruppe oder von unseren Geschaftspartnern nicht an Dritte wei-
ter, bzw. nur in dem Umfang, in dem dies ausdricklich vereinbart und zugelassen ist. Wir ver-
wenden diese Informationen ausschlieBlich fur betriebliche Zwecke und ergreifen angemes-
sene MaBnahmen zu deren Schutz. Vertrauliche Informationen sind z.B. technische Daten tGber
Produkte oder Prozesse, Marketing- oder Verkaufsstrategien, Kundendaten, nichtéffentliche
Finanz- oder Transaktions-informationen, Zivil- oder Strafprozesse sowie samtliche personen-
bezogenen Daten. Die Verpflichtung zur Geheimhaltung vertraulicher Informationen gilt auch
nach Beendigung des Arbeitsverhaltnisses fort.
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5.3 Datenschutz persoénlicher Daten

Der Schutz von persénlichen und personenbezogenen Daten, insbesondere von Mitarbei-
tern*, Kunden und Lieferanten, hat fir die Demmel Gruppe einen hohen Stellenwert.

Wir erheben und verarbeiten personenbezogene Daten nur dann, wenn dies erforderlich oder
gesetzlich vorgeschrieben ist, bzw. die Einwilligung des Betroffenen vorliegt. Wir ergreifen ent-
sprechende MaBBnahmen zu deren Schutz gemaB den geltenden Gesetzen.

6. Berichterstattung, Steuern und Export

Wir pflegen eine transparente und ehrliche Geschaftskommunikation mit unserem Eigentumer,
unseren Geschaftspartnern und unseren Mitarbeitern* in Ubereinstimmung mit allen diesbe-
zUglich anzuwendenden Gesetzen, Vorschriften und Regeln.

6.1 OrdnungsgemaBe Dokumentation, Buchfiihrung & finanzielle Integritat

Finanzielle Integritat basiert auf einer ordnungsgemaBen und wahrheitsgetreuen Buchfihrung,
auf einer regelhaften internen Dokumentation und einer transparenten Rechnungslegung. Da-
tensatze und digitale Informationen werden entsprechend der gesetzlichen Vorschriften sowie
unseren internen Standards und Verfahren verarbeitet, gespeichert und aufbewahrt. Wir legen
Wert darauf, dass unsere Aufzeichnungen immer vollstandig, korrekt und lesbar sind.

6.2 Steuern

Die Demmel Gruppe halt sich an die jeweils geltenden nationalen und internationalen Steuer-
gesetze. Wir zahlen unsere rechtméaBig erhobenen Steuern korrekt, termingerecht und in voller
Hohe in dem Land, in dem sie erhoben werden.

6.3 Exportkontrolle

Die Demmel Gruppe hélt sich an alle geltenden internationalen und nationalen Abkommen und
Gesetze zur Kontrolle der internationalen Handels und Finanzgeschéfte, wie auch an die Ge-
setze Uber Ein- und Ausfuhrkontrollen.

Unsere Mitarbeiter* im Auslandsgeschéaft missen die hierfir relevanten Gesetze, Regelungen
und Verfahren kennen, verstehen und konsequent befolgen. Zuwiderhandlungen koénnen
nachhaltig geschaftsschadigende Konsequenzen fir unsere Unternehmensgruppe nach sich
ziehen, u.a. den Verlust oder die Einschrankung von Ein- und Ausfuhrgenehmigungen.

Die Demmel Gruppe hélt sich an alle jeweils geltenden Gesetze fir den Import und Export von
Waren, Dienstleistungen und Informationen. Wir achten auf die strenge Einhaltung aller ver-
pflichtenden Sanktionen und Embargos.
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7. Klimaschutz & Umwelt, Arbeits- & Gesundheitsschutz

Energieeffizienz und Klimaschutz haben fir die Demmel Gruppe eine lUbergeordnete Bedeu-
tung. Deshalb verfolgen wir eine gruppenweite, weltweite Klimastrategie und arbeiten konse-
quent daran, die Nachhaltigkeit unseres Unternehmens und unserer Produkte stetig zu ver-
bessern. Wir achten sowohl bei der Entwicklung und Planung neuer Produkte als auch bei un-
seren Prozessablaufen und in der Fertigung streng darauf, alle potenziellen Auswirkungen auf
Umwelt und Klima so gering wie moglich zu halten.

7.1 Einhaltung rechtlicher Vorgaben

Die Demmel Gruppe héalt sich an alle anzuwendenden gesetzlichen und behérdlichen Anfor-
derungen und die international anerkannten Umwelt- und Arbeitssicherheitsstandards. Wir
Ubernehmen Verantwortung im Hinblick auf die Belange des Umwelt- und Arbeitsschutzes.
Unsere Geschaftspartner fordern wir auf, einen 6kologischen Mindeststandard zu erfillen und
ihre Umweltleistung kontinuierlich zu verbessern.

7.2 Energie- und Ressourcenmanagement

Wir gehen sparsam mit samtlichen Ressourcen um und achten darauf, unseren Beitrag zum
Umwelt- und Klimaschutz konsequent auszubauen. Nachhaltiges Ressourcenmanagement und
MaBnahmen zur Abfallreduzierung sind Bestandteil unseres taglichen Tuns.

Ressourcenschonung bedeutet fur uns, neben dem sparsamen Einsatz von umweltrelevanten
Roh- Hilfs- und Betriebsstoffen, auch einen Materialkreislauf innerhalb der Werke. Stoffe,
technische Einrichtungen sowie Dienstleistungen bewerten wir bereits vor der Beschaffung
nach o6kologischen Gesichtspunkten. Wir minimieren Umweltbelastungen in unseren Produk-
ten und Produktionsprozessen und bemihen uns sowohl um die konsequente Reduktion un-
seres Energieverbrauchs und der CO,-Emissionen als auch um die Verbesserung der Luftqua-
litat. Wir fordern die Umweltvertraglichkeit unserer Produkte von ihrer Entstehung bis zum
Ende ihrer Lebensdauer.

7.3 Umweltmanagementsystem

Bei der Demmel Gruppe sind alle Aktivitaten auf einen nachhaltigen Umweltschutz ausgerich-
tet und werden standortbezogen zusammengefasst. Bereits seit 1990 ist die DEMMEL AG als
Muttergesellschaft und Vorreiter eines der ersten metallverarbeitenden Unternehmen mit ei-
nem Umwelt- und Energiemanagementsystem, welches nach dem europédischen EMAS Stan-
dard zertifiziert ist.

7.4 Arbeitssicherheit & Gesundheitsschutz

Der Arbeits- und Gesundheitsschutz hat bei uns einen hohen Stellenwert. Sicherheitsrisiken
werden systematisch beseitigt. Wir wollen ein jederzeit sicheres und gesundheitsschonendes
Arbeitsumfeld bieten. Wir beachten die Gesetze, Vorschriften, Empfehlungen und Verordnun-
gen zur Regelung der Arbeitszeit und des Arbeits- und Gesundheitsschutzes und bieten faire
Lohne und Sozialleistungen.

© Demmel Gruppe, D-88175 Scheidegg - Alle Rechte vorbehalten
Seite: 13/ 20



Verhaltenskodex / Code of Conduct
DEMMEL GRUPPE D EEI\CSILI\JAPEL

Freigabedatum: 05.12.2023, Dok.-Nr.: INFO0004-DE, Index: 5,

Alle Mitarbeiter*, Auftragnehmer, Lieferanten und Besucher sind verpflichtet, die Arbeitssi-
cherheitsvorschriften an unseren Standorten einzuhalten. Jeder ist aufgefordert mégliche Un-
fallrisiken zu identifizieren und sie zu beseitigen oder sie dem jeweils Vorgesetzten oder dem
Beauftragten fir Arbeitssicherheit zu melden. Dabei kommt der Geschaftsfihrung und den
Flhrungskraften eine besondere Vorbildfunktion zu. Die Arbeitstatigkeit unter Einfluss von be-
wusstseinseinschrankenden Arzneimitteln, Alkohol, Drogen oder anderen bewusstseinsbeein-
flussenden Substanzen ist in unserem Unternehmen streng untersagt.

8. Soziale Verantwortung

Als weltweit operierendes Unternehmen verstehen wir uns als verantwortungsbewusstes Mit-
glied der Gesellschaft an unseren Standorten. Die Demmel Gruppe bekennt sich zu umwelt-
vertraglichen Geschaftspraktiken und Gbernimmt soziale Verantwortung. Fir uns ist das Be-
wusstsein und Engagement fur soziale Verantwortung eine wichtige Voraussetzung fir unseren
Unternehmenserfolg. Wir ermutigen auch unsere Mitarbeiter* sich persoénlich zu engagieren.

9. Offene Kommunikation

Wir kommunizieren einheitlich, offen und respektvoll. Wir respektieren das Recht auf freie Mei-
nungsauBerung ebenso wie den Schutz der Persdnlichkeitsrechte und der Privatsphare.

Unseren Mitarbeitern* ist bewusst, dass sie auch im privaten Bereich als Reprasentanten von
der Demmel Gruppe wahrgenommen werden kdnnen. Jeder von uns sorgt durch sein Verhal-
ten und Auftreten in der Offentlichkeit, vor allem gegenlber den Medien, dafir, dass das An-
sehen und der Ruf unseres Unternehmens keinen Schaden nimmt.

Jegliche Form der Unternehmenskommunikation erfolgt grundsatzlich Gber die jeweils zustan-
digen Stellen der Offentlichkeitsarbeit unseres Unternehmens bzw. in Abstimmung mit ihr.
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lll. Geltungsbereich, Umsetzung und Rechtsfolgen

Dieser Kodex gilt fir alle Mitarbeiter* der Demmel Gruppe weltweit und ist fir sie bindend. Die
jeweiligen Standorte und ihre Abteilungen sorgen aktiv fir seine Umsetzung. Geschafts- und
Vertragspartner, Berater und Vertreter sind gleichermaBBen angehalten, diese Verhaltensregeln
zu beachten.

VerstoBe gegen geltende Gesetze, bzw. gegen diesen Verhaltenskodex, sind nicht tolerierbar
und werden im Rahmen der gesetzlichen und betrieblichen Regelungen geahndet.

Die Demmel Gruppe fordert aktiv die Kommunikation der hier zugrundeliegenden Regeln. Wir
fordern eine Unternehmenskultur in der wir offen und fair miteinander kommunizieren und um-
gehen. Wir férdern das verantwortungsvolle Handeln jedes Einzelnen und die Arbeit im Team.

Unsere Fuhrungskrafte haben eine besondere Vorbildfunktion. Sie geben Beispiel durch ihr
eigenes Verhalten. Sie sind erste Ansprechpartner bei Fragen zum Verstandnis der Regelungen
und sorgen dafir, dass alle Mitarbeiter* den Verhaltenskodex kennen und verstehen. Jeder
Mitarbeiter* leistet seinen Beitrag zur Umsetzung des Kodex durch entsprechendes Verhalten.

Bei Fragen oder Zweifeln zu angemessenem ethischem Verhalten oder hinsichtlich der Einhal-
tung von Regeln und Verhaltensgrundsatzen fordern wir unsere Mitarbeiter* ausdricklich auf,
sich Rat zu holen.
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V. Ansprechpartner und Meldestellen

Dieser Verhaltenskodex beschreibt die wichtigsten Elemente rechtskonformer Geschaftsak-
tivitaten und Verhaltensweisen. Er legt die wesentlichen Grundséatze zur Einhaltung der gelten-
den Gesetze und von ethischem Verhalten fest. Trotzdem kann dieser Verhaltenskodex nicht
alle Fragen und Bereiche abdecken.

Wenn Sie sich nicht sicher sind, ob ein Verhalten oder eine Vorgehensweise mit den Regeln
unseres Verhaltenskodex Ubereinstimmt, kdnnen die zu Beginn formulierten Fragen helfen. In
vielen Angelegenheiten ist es ratsam und hilfreich, direkt mit der betroffenen Person zu spre-
chen. Wenn eine direkte Ansprache nicht méglich ist oder keine Option fiir Sie darstellt, wen-
den Sie sich bitte an Ihren Vorgesetzten oder direkt an das Management.

Es bedarf der Aufmerksamkeit und Bereitschaft aller, bei konkreten Informationen auf
RegelverstoBe hinzuweisen!

Wenn Sie das Geflhl haben, dass Sie sich mit lhrem Anliegen — aus welchen Grinden auch
immer — nicht an lhre Fiihrungskraft oder Management wenden kénnen, kontaktieren Sie bitte
unsere Ombuds- und Hinweisgeberstelle Gber die nachfolgenden Kanéle:

Meldeplattform https://demmel.hinweisgeberexpertemeldeplattform.de

Weitere Kanéle:

e Telefon unter + 49 (0) 89215274 33
e E-Mail unter info@hinweisgeberexperte.de
e Postalischer unter Compliance Beratung + Service GmbH

MaximilianstraBe 24 | D-80539 Minchen

e Personlicher Kontakt auf Wunsch nach Terminvereinbarung (Telefon | E-Mail)

An das Hinweisgebersystem k&nnen diese vertraulich, bei Bedarf auch anonym, gemeldet wer-
den - und zwar jederzeit. Darunter fallen beispielsweise VerstoBe gegen Gesetze wie zum Bei-
spiel das Kartellrecht, Korruption, Verletzung von Menschenrechten, Diebstahl oder Diskrimi-
nierung. Ebenfalls konnen VerstoBe gegen interne Vorschriften (Verhaltensrichtlinien, Leitbil-
der, etc.) und alle Arten von Diskriminierung (Menschenrechte, #metoo) gemeldet werden.

Schutz fur alle Beteiligten

Das Hinweisgebersystem garantiert den gréoBtmaoglichen Schutz fiur Hinweisgeber und Be-
troffene. Eine Ermittlung wird erst nach sorgfaltiger Prifung des Hinweises und bei Vorliegen
konkreter Anhaltspunkte fur einen RegelverstoR eingeleitet. Die Informationen werden im Rah-
men eines fairen und vertraulichen Prozesses bearbeitet. Diskriminierungen, Einschiichterun-
gen oder Anfeindungen, die wegen einer Meldung beim Hinweisgebersystem der Gesellschaft
erfolgen, werden dem gleichen Prozess entsprechend untersucht und geahndet.
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Hinweise abgeben — aber richtig!

Nach Erhalt der Hinweise bearbeitet unser Dienstleister (Ombudsteam) diese unter Beachtung
aller erforderlichen Verfahrensgrundsatzen (z.B. Vertraulichkeit, Schutz der Hinweisgeber). Um
Falle zu bearbeiten und gegebenenfalls entsprechende UntersuchungsmaBnahmen anzusto-
Ben, ist oftmals der Dialog mit den Hinweisgebern notwendig. Daher ist es wichtig, dass der
Hinweis so konkret wie moglich formuliert ist. Hilfreich ist es, wenn Sie bei einer Meldung die
funf folgenden Fragen berlcksichtigen:

Wer? — Um wen geht es? Wer ist betroffen?

Was? — Was ist passiert? Schilderung des Sachverhalts.
Wann? — Wann war der Vorfall?

Wie? — Wie oft ist er passiert?

Wo? — Wo hat sich der Vorfall ereignet?

Hinweisgeber sollten darauf achten, dass die Beschreibungen auch von fachfremden Perso-
nen nachvollzogen werden kénnen. Hierzu ist es hilfreich, wenn sie fir weitere Fragen zur Ver-
figung stehen. Wenn der Hinweisgeber dies mochte, wird die Anonymitat des Hinweisgebers
von unserem beauftragten Dienstleister strikt gewahrt.

Neben unserem Dienstleister sind an der Bearbeitung von Hinweisen gegebenenfalls auch an-
dere Stellen im Unternehmen beteiligt. Bei begriindeten Hinweisen ermittelt die Gesellschaft
den Sachverhalt, gegebenenfalls unter Hinzuziehung weiterer interner oder externer Experten.
Ebenso arbeitet die Gesellschaft mit der Personalabteilung in der Aufklarung zusammen und
stoBt MaBnahmen an, sofern diese erforderlich sind. Tochterunternehmen der Gesellschaft
werden ebenso berltcksichtigt und wirken entlang der Verantwortungs- und Berichtsstrukturen
bei der Aufarbeitung der Hinweise mit.

Die Demmel Gruppe stellt sicher, dass Repressalien und jedwede VergeltungsmaBnahmen ge-
genlber der hinweisgebenden Person untersagt sind. Ebenfalls stellt die Organisation sicher,
dass etwaige betriebliche MaBnahmen und Veranderungen gegeniber dem Hinweisgeber*
nicht im Zusammenhang mit der Aufdeckung von Missstanden stehen.

Vorsatzlich unrichtige Meldungen und falsche Anschuldigungen werden disziplinarisch
geahndet!

In diesem Zusammenhang verweisen wir auf das Hinweisgeberschutzgesetz und heben hervor,
dass im Falle einer vorséatzlichen oder grob fahrlassigen Falschmeldung die hinweisgebende
Person zur Erstattung des dadurch eingetretenen Schadens verpflichtet ist.

Sollten weder die Kommunikationskanéale Uber die Vorgesetzten, das Management oder die zu
bevorzugenden internen Meldestelle nicht zielfihrend sein, kdnnen sich die Hinweisgeber
an externen Meldestellen wenden. Im Land der Konzernmutter sind derzeit externe Melde-
stellen beim Bundesamt fiir Justiz, bei der Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht und
beim Bundeskartellamt eingerichtet. Alle Informationen zu den Zustandigkeiten der externen
Meldestellen und deren Erreichbarkeiten finden Sie auf der Webseite des Bundesamts fiir Jus-
tiz:

https://www.bundesjustizamt.de/DE/MeldestelledesBundes/MeldestelledesBundes_node.html
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Demmel Gruppe
Grintenweg 14
D-88175 Scheidegg

Phone: +49 8381 9199-0
Fax: +49 8381 9199-191
info@demmel.de
www.demmel..de
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* Aus Grinden der leichteren Lesbarkeit werden in diesem Dokument sowie in samtlichen, darauf aufbauenden
Regelungen, soweit geschlechtsneutrale Formulierungen nicht verwendet werden kdnnen, ausschlieBlich die
mannlichen Formulierungen verwendet. Gemeint sind damit jedoch stets Menschen jeglicher geschlechtlicher
Identitat, sprich mannlich, weiblich und divers und soweit in anderen Landern vorgesehen, entsprechende Diffe-
renzierungen fir den Sammelbegriff ,divers*”.
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